
INFORMATIVA SULLA PRIVACY 

 
 
La informiamo che i dati personali forniti saranno trattati da Canary Islands Car, SLU (CICAR), 
in qualità di responsabile del trattamento, per le finalità indicate di seguito. Inoltre, in 
applicazione del Considerando 48 del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e 
del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al 
trattamento dei dati personali (GDPR), i suoi dati personali potranno essere comunicati ad altre 
aziende del Gruppo - https://www.grupocabreramedina.com - conformemente al legittimo 
interesse del Gruppo Aziendale. 
 
Trattamenti e Finalità: (I) Rispondere alle richieste di informazioni ricevute con qualsiasi 
mezzo. (II) Gestire le richieste ricevute tramite il sito web, telefono o allo sportello, per 
prenotazioni di noleggio veicoli. (III) Creazione di un account utente e conducente autorizzato, e 
pre-caricamento dei dati nel contratto di noleggio. (IV) Controllo della qualità del servizio. (V) 
Registrazione clienti per la gestione del contratto legato al servizio di noleggio. (VI) Emissione 
di fatture, gestione contabile, fiscale e commerciale. (VII) Gestione dei diritti sulla privacy degli 
utenti. (VIII) Registrazione e comunicazione dei dati dei noleggiatori alle autorità competenti. 
 
Base Giuridica: (I), (II) e (III) Consenso dell'interessato. (IV) e (V) Esecuzione di un contratto o 
pre-contratto per la fornitura di servizi. (VI), (VII) e (VIII) Obbligo legale. 
 
Destinatari: (II) Enterprise Holdings, Inc. (https://privacy.ehi.com/it/home.html) per la gestione 
delle prenotazioni fuori dalle Isole Canarie (Penisola e Baleari). (IV) Trustpilot 
(https://legal.trustpilot.com/for-businesses/data-processing-agreement). (V) D.G. de Tráfico in 
caso di infrazione segnalata. (VI) AEAT, Registro Commerciale, Agenzia delle Entrate delle 
Isole Canarie. (VIII) Forze dell'Ordine, Autorità Giudiziarie e Pubblico Ministero.  
 
Periodo di Conservazione: (I) e (II) Il periodo necessario per gestire la richiesta. (III), (IV), (V), 
(VI) e (VII) Sei anni per scopi commerciali e contrattuali; in caso di normative fiscali specifiche, 
durante il periodo di prescrizione delle verifiche fiscali. Successivamente, i dati saranno 
conservati bloccati per scopi giudiziari. (VIII) Tre anni, come richiesto dal responsabile del 
trattamento. 
 
In tutti i casi, finché permangono obblighi legali e possibili responsabilità derivanti dalle finalità. 
 
Può esercitare i suoi diritti di accesso, cancellazione e rettifica dei suoi dati, nonché la 
limitazione o opposizione al loro trattamento, inviandoci un'e-mail a: lopd@cicar.com, indicando 
sempre il Riferimento: "Cicar / Protezione dei Dati" e allegando un documento che comprovi la 
sua identità, come una copia del documento d'identità. Può anche presentare un reclamo 
all'Agenzia Spagnola per la Protezione dei Dati, specialmente se l'esercizio precedente dei diritti 
non è stato rispettato. Ci impegniamo inoltre a rispettare l'obbligo di riservatezza di tutte le 
informazioni personali e ad adottare le misure di sicurezza necessarie per evitare trattamenti 
non autorizzati, perdita o distruzione.  
 
 
INFORMAZIONI SU ACCOUNT E DATI DEL CONDUCENTE  
 
Facendo clic sul pulsante [Conferma], si presta il consenso alla creazione di un account utente 
da parte di Canary Islands Car, SLU (CICAR) utilizzando i dati forniti nel modulo; al fine di 
creare l'account utente e il conducente associato necessari per eseguire il pre-contratto di 
noleggio veicoli senza conducente. Questi dati, insieme all'indirizzo IP del dispositivo utilizzato 
per effettuare la prenotazione, saranno trattati per gestire, mantenere e controllare la qualità del 
servizio fornito. 
  
Le possibili comunicazioni dei dati e le loro caratteristiche sono le seguenti:  
 
Responsabile del trattamento: Canary Islands Car, SLU  



Finalità: (I) Creazione dell'account utente e del conducente associato necessari per eseguire il 
pre-contratto di noleggio veicoli senza conducente. (II) Controllo della qualità del servizio. (III) 
Gestione delle prenotazioni nella Penisola/Baleari. 
Base Giuridica: (I) Consenso dell'interessato ed esecuzione del pre-contratto. (II) Interesse 
legittimo. (III) Esecuzione del servizio. 
Destinatari: (I) Gruppo Aziendale Cabrera Medina, SL. (II) Responsabile del trattamento 
Trustpilot. (III) Enterprise Holdings, Inc. 
Diritti: Accesso, cancellazione, rettifica e opposizione, nonché altri diritti spiegati nella politica 
sulla privacy. 
 
Può revocare il consenso al trattamento dei dati relativo alla creazione dell'account utente 
selezionando l'opzione "Disattiva il mio account" nella tua area privata sul sito web, nella 
sezione Account Utente.  
 
Allo stesso modo, puoi creare, modificare o eliminare i dati dei conducenti collegati al tuo 
account utente facendo clic sul pulsante "Crea nuovo conducente".  
 
Se intendi fornire i dati di terzi, assicurati di rispettare una delle condizioni autorizzanti 
dell'articolo 6 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) per il trattamento dei dati personali.  
 
Informazioni aggiuntive: Consulta la sezione Politica di Protezione dei Dati. 


