POLITICA DE PRIVACIDAD WEB

Le informamos que los datos personales que nos facilite seran tratados por Canary Islands Cair,
SLU (CICAR), como responsable del tratamiento, con las finalidades que se indican a
continuacion; adicionalmente y en aplicaciéon del considerando 48 del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales
(RGPD) sus datos personales podran ser comunicados a otras empresas del Grupo -
https://www.grupocabreramedina.com - en atencion al interés legitimo del Grupo Empresarial.

Tratamientos y Finalidades: (I) Atencion de solicitudes de informacion recibidas por cualquier
medio. (II) Gestionar las solicitudes recibidas a través de la web, por teléfono o en mostrador,
para las reservas de alquiler de vehiculos. (lll) Creacion cuenta de usuario y conductor web
autorizado, y precarga de datos en contrato de alquiler. (IV) Control de la calidad del servicio.
(V) Alta de clientes para la gestion del contrato vinculado al servicio de alquiler. (VI) Emisién de
facturas, gestion contable fiscal y mercantil. (VII) Atencién de derechos sobre la privacidad de
los usuarios. (VIII) Registro y comunicacién de datos de arrendatarios de vehiculos a las
autoridades competentes.

Legitimacioén: (1), (II) y (lll) Consentimiento del interesado. (V) y (V) Ejecucion de contrato o
precontrato de prestacion de servicios. (VI), (VII) y (VIII) Obligacién legal.

Destinatarios: (Il) Enterprise Holdings, Inc. (https://privacy.ehi.com/es-es/home.html) para
gestion de reservas fuera de las Islas Canarias (Peninsula y Baleares) (IV) Trustpilot
(https://legal.trustpilot.com/for-businesses/data-processing-agreement) (V) D.G. de Trafico en
caso de haber recibido alguna infraccién. (VI) AEAT, Registro Mercantil, Tributos del Gobierno
de Canarias. (VIIl) Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, Autoridad judicial y Ministerio Fiscal.

Plazo de conservacioén: (1) y (II) El plazo necesario para atender y gestionar la solicitud, (Ill),
(IV), (V), (V) y (VII) Seis afios a efectos mercantiles y contractuales, en caso de aplicaciéon de
determinada normativa fiscal, durante el periodo de prescripcién de posibles comprobaciones
de las Administraciones Tributarias, posteriormente los datos se conservaran bloqueados a
efectos judiciales. (VIIl) Tres afios se conserva el registro obligatorio por el responsable del
tratamiento.

En todos los casos, mientras duren las obligaciones legales y posible exigencia de
responsabilidades derivadas de la finalidad con que se trata cada uno de ellos.

Puede ejercitar los derechos que la Ley le reconoce de acceso, supresion y rectificacion de sus
datos, asi como la limitacién u oposicién a su tratamiento enviandonos un e-mail a la siguiente
direccion: lopd@cicar.com, indicando en todo caso la Referencia: “Cicar / Proteccién de datos”
y acompanando algun documento que acredite su identidad, como copia del DNI. Igualmente
puede presentar una reclamacion ante la Agencia Espanola de Proteccion de Datos,
especialmente en caso de que el ejercicio de derechos anterior no haya sido atendido.
Asimismo, nos comprometemos al cumplimiento de la obligacion de secreto de toda la
informacién personal y al deber de guardarla y adoptaremos las medidas de seguridad
necesarias para evitar su tratamiento no autorizado, pérdida o destruccion.

INFORMACION CREACION CUENTA Y CONDUCTOR

Al pulsar sobre el botén [Confirmar], esta prestando su consentimiento para la creacién de la
cuenta de usuario por Canary Islands Car, SLU (CICAR) con los datos que nos ha facilitado en
el formulario; con la finalidad de creacion de la cuenta de usuario y conductor vinculado
necesarios para la realizacion del precontrato de alquiler de vehiculos sin conductor, y seran
tratados junto con la direccion IP del equipo desde el que se realiza la reserva para gestionar,
mantener y controlar la calidad del servicio recibido.



Las posibles comunicaciones de datos y sus caracteristicas son las que se indican a
continuacion:

Responsable: Canary Islands Car, SLU

Finalidad: (I) Creacion de la cuenta de usuario y conductor vinculado necesarios para la
realizacion del precontrato de alquiler de vehiculos sin conductor. (II) Control de la calidad del
servicio. (Ill) Gestion de reservas en Peninsula/Baleares

Legitimacion: (I) Consentimiento del interesado y ejecucién del precontrato (Il) Interés
legitimo. (Ill) Ejecucion de la prestacion del servicio.

Destinatario: (I) Grupo Empresarial Cabrera Medina, SL. (lI) Encargado del Tratamiento
Trustpilot. (Ill) Enterprise Holdings, Inc.

Derechos: Acceso, supresion, rectificacion y oposicién, y derechos explicados en la politica de
privacidad.

Puede retirar el consentimiento al tratamiento de sus datos con la finalidad de creacién de
cuenta de usuario pulsando sobre la opcion “Darme de baja como usuario” desde su zona
privada de la web, en la seccién Cuenta de usuario.

De igual modo podré crear, modificar o eliminar los datos de conductores vinculados a su
cuenta de usuario, pulsando sobre el botén “Crear nuevo conductor”.

En caso de que vaya a comunicar datos de terceras personas asegurese de encontrarse en
alguno de los supuestos habilitantes del articulo 6 del Reglamento UE 2016/679 (RGPD) para
el tratamiento de datos personales.

Informacion adicional: Consulte la seccion Politica de Proteccion de Datos Personales



